
 
Informa(va ai sensi degli ar1. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) 

La presente informa.va sulla privacy (“Informa(va”) ha lo scopo di informarla e farle comprendere la 
poli.ca di BPER Real Estate S.p.A. in merito al traAamento e alla protezione dei suoi da. personali.  

In generale, i da. personali acquisi. da BPER Real Estate S.p.A. saranno traAa. in oAemperanza ai principi 
previs. dalla norma.va in materia di protezione dei da. personali e, in par.colare, in modo equo, lecito e 
trasparente.  

1. Titolare del tra1amento e responsabile della protezione dei da(.  

BPER Real Estate S.p.A., società del Gruppo BPER, con sede legale in Modena, Via San Carlo 20, traAerà i 
suoi da. personali in qualità di .tolare del traAamento (di seguito, “BPER R.E.” o “Titolare”). Il Titolare è 
raggiungibile ai seguen. indirizzi: 

• a mezzo posta cartacea: BPER Real Estate S.p.A., Modena, Via San Carlo 20; 

• a mezzo e-mail: direzionerealestate@bper.it  

Il Gruppo BPER ha nominato un responsabile della protezione dei da. (di seguito, “DPO”), che può essere 
contaAato per oAenere chiarimen. in merito al traAamento dei Suoi da. personali ai seguen. indirizzi: 

• a mezzo posta cartacea: BPER Banca S.p.A – Ufficio Group Data Protec.on, Via Emilia Est 421 – 
41122 Modena;  

• a mezzo e-mail: dpo.gruppobper@bper.it o via pec: dpo@pec.gruppobper.it. 

2. Categorie di da( personali tra1a( e fon( dei da(   

Per il perseguimento delle finalità indicate nel successivo paragrafo 3, il Titolare traAa da. personali 
appartenen. alla categoria dei da. comuni, in cui rientrano, a .tolo esemplifica.vo e non esaus.vo, 
nome, cognome, codice fiscale, età, residenza e altri da. di contaAo (quali, ad esempio, numero di 
telefono, indirizzo di posta eleAronica), informazioni desumibili dal suo documento di riconoscimento 
(quali la sua immagine e gli altri da. contenu. nel documento di iden.tà),  da. a^nen. al suo nucleo 
familiare, da. rela.vi alla sua vita lavora.va e professionale, coordinate bancarie (i.e. numeri di conto, 
IBAN, ecc.), da. reddituali (es. buste paga) (di seguito “Da( Personali”). 

BPER R.E. traAa Da. Personali raccol. direAamente presso di lei ovvero presso terzi (a .tolo 
esemplifica.vo, agenzie di intermediazione immobiliare) di cui si avvale nell’esercizio delle proprie 
a^vità. 

Nel perseguimento delle finalità indicate nel successivo paragrafo, BPER R.E. può traAare anche da. 
personali riferi. a individui terzi rispeAo agli interessa.. Rela.vamente a ques. da. personali, chi fornisce 
i da. si pone come autonomo .tolare del traAamento, assumendosi tu^ gli obblighi e le responsabilità di 
legge, garantendo sin da ora che il traAamento si basa su un’idonea base giuridica e conferendo sul punto 
a BPER R.E. la più ampia manleva rispeAo ad ogni contestazione, pretesa, richiesta di risarcimento del 
danno da traAamento che dovesse pervenire a BPER R.E. dai terzi sogge^ i cui Da. Personali siano sta. 
traAa. in violazione delle norme sulla tutela dei da. personali applicabili. 

3. Finalità e base giuridica del tra1amento e natura del conferimento 

I Da. Personali di cui al precedente paragrafo 2 sono traAa., con strumen. cartacei ed eleAronici e, in 
ogni caso, con modalità tali da tutelarne la riservatezza e la sicurezza, per le seguen. finalità: 

a. ges.re le richieste di informazioni dell’interessato, anche mediante ricontaAo, in merito a beni e 
servizi offer. dal Titolare (finalità di “Riscontro”).  

La base giuridica per il traAamento è rappresentata dalla necessità di eseguire misure precontraAuali 
adoAate su richiesta dell’interessato (art. 6, par. 1, b) del GDPR); 

b. prestare i servizi di natura contraAuale o pre-contraAuale richies. dall’interessato (finalità di 
“Fornitura di servizi”). 
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La base giuridica per il traAamento è rappresentata dalla necessità di eseguire misure precontraAuali 
adoAate su richiesta dell’interessato e/o un contraAo di cui l’interessato è parte (art. 6, par. 1, b) del 
GDPR); 

c. adempiere a eventuali obblighi norma.vi (incluse le disposizioni norma.ve di matrice europea e 
nazionale, quali regolamen., leggi, decre.-legge, decre. legisla.vi, nonché a^, ordini e/o 
provvedimen. delle autorità competen.) (finalità di “Adempimento di obblighi norma(vi”).  

La base giuridica per il traAamento è la necessità di adempiere a un obbligo di legge a cui il Titolare è 
soggeAo (art. 6, part. 1 leA. c) del GDPR); 

d. accertare, esercitare e/o difendere un diriAo del Titolare e/o di un terzo in sede giudiziaria o in 
ambito stragiudiziale e nelle fasi che precedono il contenzioso (“Finalità Difensiva”). 

La base giuridica per il traAamento è rappresentata dalla necessità di perseguire un legi^mo 
interesse del Titolare all’accertamento, all’esercizio e alla difesa di diri^ propri e/o di terzi (art. 6, par. 
1, leA. f) del GDPR); 

e. svolgere due diligence e ogni altra a^vità propedeu.ca e/o conseguente ad eventuali operazioni 
societarie che dovessero in qualsivoglia ruolo coinvolgere BPER R.E. (ad esempio, operazioni di 
fusione, scissione, trasferimento di beni e/o rami di azienda, cartolarizzazione, cessione di credi., 
ecc.) (finalità di “Operazioni Straordinarie”).  

La base giuridica per il traAamento è rappresentata dalla necessità di perseguire il legi^mo interesse 
del Titolare di svolgere ogni a^vità propedeu.ca o conseguente ad eventuali operazioni societarie 
che lo dovessero coinvolgere (art. 6, par. 1 leA. f) del GDPR); 

f. condividere da. e informazioni nell’ambito del gruppo BPER per fini amministra.vi, contabili interni 
(compresa la faAurazione), controllo e rendicontazione, nonché per adempiere ad obblighi di legge 
(i.e. norma.va an.riciclaggio, default etc.) (finalità di “Condivisione Infragruppo”). 

La base giuridica per il traAamento è rappresentata dalla necessità di perseguire il legi^mo interesse 
del Titolare di condividere i da. all’interno del Gruppo BPER per finalità contabili-amministra.ve e per 
l’adempimento a obblighi di legge (art. 6, par. 1 leA. f) del GDPR); 

Per le finalità che precedono, il conferimento dei Da. Personali è sempre facolta.vo ma necessario a 
fornirle le informazioni e i servizi di natura precontraAuale e contraAuale da lei richies.. In difeAo di 
conferimento, non sarà possibile per BPER R.E. dar seguito alle sue richieste e alla finalità di Fornitura di 
servizi.  

4. Des(natari e trasferimento dei da( personali  

I Da. Personali potranno essere condivisi con: 

• persone fisiche autorizzate da BPER R.E. al traAamento di da. personali previa soAoscrizione di 
un accordo di riservatezza (es. dipenden. e amministratori di sistema di BPER); 

• sogge^ che agiscono .picamente in qualità di responsabili del traAamento (es. società che 
forniscono servizi informa.ci, consulen., spedizionari e-mail e posta ecc.) all’uopo nomina. dal 
Titolare; 

• sogge^, en. o autorità a cui sia obbligatorio comunicare i da. personali per disposizioni di legge, 
di ordini delle autorità rispeAo alla finalità di compliance (es. Autorità e Organi di Vigilanza e 
Controllo); 

• nell’ambito del gruppo BPER, per il perseguimento della finalità di cui al paragrafo 3, leA. f) della 
presente informa.va. 

I Da. Personali traAa. ai sensi della presente informa.va non saranno oggeAo di diffusione.  



In generale, il traAamento dei Da. Personali avviene all’interno dello Spazio Economico Europeo. Laddove 
streAamente necessario per il perseguimento delle finalità suindicate, i Da. Personali potrebbero essere 
trasferi. al di fuori dello Spazio Economico Europeo. In tal caso, il trasferimento avverrà nel rispeAo della 
norma.va applicabile e, in par.colare, esclusivamente in presenza di una delle garanzie previste dal 
Capitolo V del GDPR e delle raccomandazioni fornite dall’European Data Protec.on Board. 

5. Conservazione dei da( personali 

I Da. Personali saranno conserva. per un periodo non superiore a quello streAamente necessario a 
perseguire le finalità indicate al precedente paragrafo 3, nel rispeAo dei principi di minimizzazione e 
limitazione della conservazione ex art. 5, par. 1, leA. c) ed e) del GDPR.  

Con specifico riferimento alle finalità di: 

• Riscontro, i Da. Personali saranno traAa. solo per il tempo necessario a dare seguito a questa 
finalità. Successivamente, i Da. Personali saranno cancella., salvo che la loro conservazione sia 
necessaria in seguito alla Fornitura di servizi; 

• Fornitura di servizi, i Da. Personali saranno traAa. solo per il tempo necessario a dare seguito a 
questa finalità. Successivamente, i suoi Da. Personali saranno conserva. per un periodo non 
superiore a dieci anni dal termine del rapporto contraAuale in essere;  

• Operazioni Straordinarie, i Da. Personali saranno traAa. per il periodo streAamente necessario a 
perfezionare la rela.va operazione e per l’eventuale tempis.ca richiesta dagli adempimen. 
eventualmente successivi, a conclusione della stessa;  

• Condivisione infragruppo, tale traAamento di da. personali viene effeAuato per il periodo 
necessario al perseguimento di questa finalità e per il periodo necessario per adempiere ad 
obblighi norma.vi. 

Il Titolare si riserva in ogni caso di conservare i suoi Da. Personali per un periodo più lungo rispeAo a 
quelli sopra indica., qualora ciò si dovesse rendere necessario per il perseguimento della finalità di 
Adempimen( ad obblighi norma(vi e delle finalità Difensive. 

6. I diriV esercitabili dal sogge1o interessato 

Lei può, in qualsiasi momento, esercitare i seguen. diri^ ove applicabili: 

• il diriAo di accesso, che consente di oAenere dal Titolare la conferma che sia o meno in corso un 
traAamento dei propri da. personali e, in tal caso, di oAenere l'accesso a tali da.; 

• il diriAo di re^fica, che consente di oAenere dal Titolare la re^fica dei propri da. personali che 
risultano inesa^ come pure, tenuto conto delle finalità del traAamento, l’integrazione degli 
stessi, qualora risul.no incomple., fornendo una dichiarazione integra.va; 

• il diriAo alla cancellazione, che consente, in specifici casi previs. dall’art. 17 del GDPR, di oAenere 
dal Titolare la cancellazione dei propri da. personali. Si informa che il Titolare non potrà 
procedere alla cancellazione dei da. personali qualora il loro traAamento sia necessario, ad 
esempio, per l'adempimento di un obbligo di legge, per mo.vi di interesse pubblico, per 
l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diriAo in sede giudiziaria; 

• il diriAo di limitazione di traAamento, che consente di oAenere la limitazione del traAamento dei 
propri da. personali qualora ricorra una delle ipotesi previste dall’art. 18 del GDPR, tra le quali, ad 
esempio: i) la contestazione circa l'esaAezza dei propri da. personali, per il periodo necessario al 
Titolare per effeAuare le verifiche; ii) l’opposizione al traAamento, in aAesa delle opportune 
verifiche da parte del Titolare in merito alla prevalenza dei mo.vi che legi^mino il traAamento 
stesso; 

• il diriAo di opposizione, che consente di opporsi in qualsiasi momento al traAamento dei propri 
da. personali qualora lo stesso venga effeAuato per l’esecuzione di un’a^vità di interesse 
pubblico o per il perseguimento di un interesse legi^mo del Titolare. Qualora l’interessato 
decidesse di esercitare il diriAo di opposizione descriAo, BPER R.E. si asterrà dal traAare 
ulteriormente i da. personali, a meno che non vi siano mo.vi legi^mi per procedere al 
traAamento (mo.vi prevalen. sugli interessi, sui diri^ e sulle libertà dell'interessato), oppure il 
traAamento sia necessario per l'accertamento, l'esercizio o la difesa in giudizio di un diriAo; 



• il diriAo alla portabilità dei da., che consente, in determina. casi e rispeAo ai soli da. forni. 
dall’interessato, di poter chiedere la ricezione dei propri da. personali in un formato struAurato, 
di uso comune e leggibile da disposi.vo automa.co. 

Le richieste vanno rivolte per iscriAo al Titolare: 

• a mezzo posta cartacea: BPER Real Estate S.p.A., Modena, Via San Carlo 20; 

• a mezzo e-mail: direzionerealestate@bper.it  

In ogni caso, è sempre faAo salvo il diriAo di proporre reclamo all'autorità di controllo competente 
(Garante per la Protezione dei Da. Personali), ai sensi dell'art. 77 del GDPR, qualora ritenga che il 
traAamento dei suoi Da. Personali sia contrario alla norma.va in vigore.


